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Remont przewodéw Ciepto kiedy chcesz! » Jak to byto w Krakowiaku? 4
spalinowych czy likwidacja Wywiad z Robertem Wigniewskim Realizacja inwestycji
piecyka?

z Miejskiego Przedsigbiorstwa n. _" w SM Krakowiak
Energetyki Cieplnej na temat ’

zalet automatyki pogodowe;j -
wykorzystywanej do regulacji
temperatury w budynku.

To prosta kalkulacja! Rozmowa z Janina Zadfo

- prezesem krakowskiej
spotdzielni mieszkaniowej
Krakowiak

—
Wywiad z inz. Januszem Rebeckim :
- prezesem firmy specjalizujgcej
sie winstalacjach cieptej il
wody uzytkoweji centralnego
ogrzewania. ;
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o nas samych, rodzinie czy sasiadach.

} CO SIE DZIEJE Z POWIETRZEM GDY DZIALA PIECYK GAZOWY?

drugiej strony wciaz jeszcze

sporo osob korzysta ze sta-

rych piecykoéw gazowych,

mniej lub bardziej swiado-
mie narazajgc swoje otoczenie nary-
zyko zwigzane z eksploatacjg tych
urzadzen w tazience. I cho¢ wiek-
sz0$¢ z nas nie ma ztych doswiadczen
spowodowanych wybuchem gazu
czy zatruciem, to nie mozemy zapo-
minac o tym, ze piecyki sie starzeja,
a nasze bezpieczenstwo z upltywem
lat sie zmniejsza. Odpowiedzialnos¢
za stan piecykéw spoczywa na nas.
Dlatego rozwazajac wymiane warto
zadac sobie pytanie, czy nie skorzy-
sta¢ z kompleksowo z mozliwosci
jakie daje cieplo sieciowe-rozwig-
za - rozwigzanie nie tylko korzystne
dla naszych portfeli, ale tez wygod-
niejsze, i co najwazniejsze, o wiele
bezpieczniejsze od piecyka w naszej
lazience.

O tym, ze czasem warto zrezy-
gnowac ze starych przyzwyczajen
i skorzysta¢ z mozliwosci, raczej nie
trzeba nas przekonywac w przypad-
ku nowych telefonéw, samochodu,
ani telewizji. Tymczasem je$li cho-
dzi o media, ktére przeciez stano-
wig powazna pozycje w domowym
budzecie zwykle zachowujemy sie
bardzo konserwatywnie. Tymcza-
sem ciepto sieciowe dotychczas ko-
jarzone glownie jako Zrodlo ogrze-
wania naszych mieszkan, moze nam
stuzy¢ kazdego chtodnego dnia, nie
tylko zima. Przy okazji pehi¢ tez
role bezpiecznego Zrédita podgrze-
wajacego wode uzytkowa w naszej
kuchni i fazience.

Dlaczego nie
wszedzie tak
jest?

Wyjasnienia szukac trzeba w hi-
storii. Pierwotne plany zaopatrze-
nia Krakowa w ciepto sieciowe nie
przewidywaty jego dostaw w okre-
sie letnim. To dlatego w naszych
mieszkaniach pojawity sie gazowe
podgrzewacze, dzieki ktérym z na-
szych kranéw przez caty rok mo-
gta ptynac ciepta woda. Plany maja
juz jednak swoje lata, a potrzeby
mieszkancow dotyczace jakosci
zycia zdazyty juz sie mocno zmie-

Budynek przed wymiana okien

Wentylacja

Budynek po wymianie okien

Swieze
powietrze

Swieze

powietrze

|Swie§:e

powietrze

Charakterystyka budynku:

ynieszczelne okna

) piecyki gazowe ze Swieczka
)ydobre przewietrzanie mieszkan

Efekt:
) poprawne spalanie gazu

) prawidtowo funkcjonujgce kominy

spalinowe

ni¢. W nowych budynkach wielo-
rodzinnych, wykorzystujacych cie-
pto sieciowe do celéw grzewczych,
od jakiego$ czasu standardem jest
centralnie przygotowywana ciepta
woda uzytkowa (C.W.U.). W czym
tkwi réznica? Otrzymuje sie ja
w wyniku podgrzewania wody wo-
dociagowej cieplem sieciowym,
a nie przy pomocy zajmujacego
miejsce w naszym mieszkaniu pie-
cyka gazowego. To rozwigzanie
znacznie dla nas korzystniejsze,
przede wszystkim pod wzgledem
naszego bezpieczenstwa.

Dlaczego piecyki gazowe nie sta-
nowily zagrozenia przed laty? Od-
powiedz jest prosta — bo byty nowe!

Charakterystyka budynku:
yszczelne okna
)utrudniane przewietrzanie mieszkan

ynowe piecyki z elektrycznym zaptonem

) pogarszajacy sie stan komindw

spalinowych

Efekt:

)niezupetne spalanie gazu ze wzgledu
na brak dostepu odpowiednigj ilosci
powietrza-> CZAD

)nieprawidtowo pracujgce kominy

Dodatkowo kiedy$ prawidlowa
wentylacje w budynkach korzysta-
jacych z gazowych podgrzewaczy
wody zapewniaty nieszczelne drew-
niane okna. Ich wymiana, podyk-
towana oszczednoscig ciepta oraz
wzgledami estetycznymi, zakloci-
ta prace systemow wentylacji. Tym
samym, kiedy na zewnatrz robi sie
zimno, a okna w mieszkaniach sg
szczelnie zamkniete, zaczyna brako-
wac powietrza do catkowitego spa-
lenia gazu. Brak ciggu kominowego
powoduje, ze niebezpieczne pro-
dukty spalania pozostajg w naszych
mieszkaniach. Ws$réd nich znaj-
duje sie Smiertelne zagrozenie dla
wszystkich domownikéw - tlenek

wegla, czyli innymi stowy czad. Jak
grozny jest dla naszego zycia opo-
wiada dr Piotr Hydzik z Oddzialu
Toksykologii w Szpitalu Uniwersy-
teckim w Krakowie: ,,Nie do$¢, ze go
nie widzimy, to jeszcze go nie czuje-
my, co sprawia, ze nasze zmysty nie
alarmujq nas o potencjalnym niebez-
pieczenstwie. Do zatrucia wystarczy
jego niewielka ilo$¢ we wdychanym
powietrzu i to w stosunkowo krot-
kim czasie. Najczesciej zatrucie
»,zauwazamy” dopiero w momencie
wystgpienia pierwszych objawow.
A wtedy moze juz by¢ za po6zno.
W okresleniu tlenku wegla mianem
»cichego zabdjcy” nie ma wiec zad-
nej przesady”.

Jak truje nas czad?

Bezpieczenstwo i komfort - to ¢
jednym tchem w niemal kazdym

wie cechy mieszkania, ktore wymieniamy
badaniu dotyczacym naszego M4, myslac

Rozwigzania
potowiczne

Zagrozenie mozna oczywiscie
prébowa¢ zmniejszy¢. Prawdopo-
dobienstwo zatrucia tlenkiem wegla
mozna zminimalizowa¢ m.in. po-
przez montaz nawiewnikéw okien-
nych w oknach czy zakup czujnika
czadu. To generuje jednak koszty.
Jedli czujnik co chwile daje nam
znac, ze cos$ jest nie tak, trudno tez
mowic o poczuciu komfortu we wia-
snym mieszkaniu. Nie wspominajgc
otym, Ze te urzadzenia wymagaja re-
gularnych przegladéw i serwisowa-
nia. Nie trzeba nikogo uswiadamiac
ze niewlasciwa eksploatacja gazo-
wego podgrzewacza wody moze
spowodowa¢ powazne nastepstwa.
Wedtug St. Bryg. Ryszarda Gaczo-
ta, Komendanta Miejskiej Panstwo-
wej Strazy Pozarnej w Krakowie:
,Statystyki prowadzone przez nas
od 2010 roku wskazuja, ze kazdego
roku dochodzi do okoto 500-700 in-
terwencji strazy pozarnej na terenie
miasta”.

Dodatkowy problem coraz cze-
Sciej stanowi rowniez stary azbest
stosowany kiedys przy budowie prze-
wodow kominowych. Spotdzielnia
nierzadko staje przed koniecznoS$cia
jego kosztownej wymiany. Zaste-
pujac dotychczasowe gazowe 7Zro-
dto podgrzewania wody ciepta woda
zmiejskiej sieci cieplowniczej, zbed-
ne kominy spalinowe sq catkowicie
likwidowane przez ich zabunkrowa-
nie. To rozwigzanie nie tylko bez-
pieczne i proste do wykonania, ale
i znacznie tansze niz usuwanie azbe-
stu z kominow w tradycyjny sposéb.

Najlepsze
rozwigzanie

Decydujac sie na wymiane pie-
cyka gazowego na instalacje cieptej
wody uzytkowej mozesz zapomniec
o poszukiwaniu fachowca, ktéry na-
prawi piecyk czy zagrozeniach, jakie
stwarza niewtasciwa eksploatacja
urzadzen gazowych u sgsiada dwa
pietra nizej. Badania méwiq wprost:
98 proc. uzytkownikow, gdyby sta-
neli przed ponownym wyborem, po-
nownie zdecydowatoby sie na wy-
miane instalacji. (red)
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Twoje bezpieczenstwo

nie zalezy tylko od Ciebie

Rozmowa z Krzysztofem Bieleckim rzeczoznawca budowlanym,

ekspertem w sprawach przewodow kominowych i wentylacyjnych

Przy stosowaniu gazowych urzadzen do
podgrzewania wody, gdy jest nieprawidtowa

dostawa Swiezego powietrza nastepuje zfe
spalanie oraz zte odprowadzenie spalin i pojawia
sie tlenek wegla. To gaz niebezpieczny, bo przez
nas nierozpoznawalny. Jest bezwonny i paralizuje
mozg w bardzo krdtkim czasie. Najwieksze
niebezpieczenstwo zatrucia powstaje w chtodnej
porze roku. Od p6znej jesieni do wczesnej wiosny.

) Jak ocenia Pan stan szyhéw
wentylacyjnych i spalino-
wych w Polsce?

Ich sprawnos¢ jest rozna i w du-
zym stopniu zalezy od okresu kiedy
budynki budowano. Do konca lat 50
instalacje gazowe w mieszkaniach
wystepowaty w bardzo ograniczonym
zakresie. Do ogrzewania mieszkan
uzywano piecow weglowych oczy-
wiScie do tego konieczne byly ciagi
spalinowe. Ciagi budowano indywi-
dualnie dla kazdego pomieszczenia
w mieszkaniu. Wszystko budowane
bylo z cegly. Potem zaczela pojawiac
sie prefabrykacja i wielka ptyta.

) Co to zmienito?

Od lat 60 ciggi wentylacyjne i spa-
linowe w budynkach z wielkiej plyty
budowano z prefabrykatéw. Zaczeto
podiaczac wentylacje co druga kondy-
gnacje do jednego pionu (przewodu)
wentylacyjnego, podobnie z podlgcza-
niem spalin. To rozwigzanie zastoso-
wano nie tylko w Polsce. Jednoczesnie
powszechne stalo sie uzywanie gazu
w gospodarstwach domowych. Po la-
tach okazalo sie, ze popetniono wiele
bledéw i niedorébek, ktére do lat 90
byly nieszkodliwe z powodu duzej nie-
szczelnosci okien. Natomiast w latach
90. nastepuje zmiana stolarki okiennej

natzw. szczelng , atym samym ujawnia-
jasie wadyiszkodliwe dziatanie btednie
wykonanych ciagéw wentylacyjnych.

) Dlaczego tak sie stato?

Przy produkcji prefabrykowanych
ciaggow wentylacyjnych wkradly sie
wady wykonawcze. Tu wyjasnienie
dla laikéw. Ciagi spalinowe jak sama
nazwa wskazuje stuza do odprowa-
dzania spalin. Przy spalaniu powsta-
je dwutlenek wegla, natomiast przy
ztym spalaniu powstaje trujacy tlenek
wegla. Z kolei wentylacja grawitacyj-
na stuzy do odprowadzania zuzytego
powietrza ale nalezy rowniez dopro-
wadzi¢ powietrze. Zeby to wszystko
sprawnie dziatalo, to system musi do-
prowadza¢ do mieszkania tyle Swie-
zego powietrza ile odprowadza na
zewnatrz przewodami. Cztowiek po-
trzebuje — przecietnie 20 metréw sze-
Sciennych Swiezego powietrza na go-
dzine! Tego nawet nie czujemy.

) I co sie stato po owym prze-
tomowym roku 90, o ktérym
Pan wspomniat?

Zaczeto produkowac i montowac
w mieszkaniach super szczelne okna.
Takie super szczelne okna nie dostar-
czaja nam $wiezego powietrza z po-
wodu braku szczelin. Nie wzieto pod
uwage, ze to zaburzy dzialanie syste-
muwentylacjiiodprowadzania spalin.
Wczesniej nieszczelna stolarka okien-
na stuzyta dobrej cyrkulacji powietrza
w mieszkaniach i w catym budynku.
Nawet wtedy gdy same przewody
wentylacyjne lub spalinowe byly nie-
cowadliwie wykonane, anieszczelno-
Sci w oknach byty duze. Szczelne okna
wszystko zmienity. Problem zdiagno-
zowano dopiero na przetomie wiekow
i wtedy zaczeto wprowadza¢ w tych
szczelnych oknach specjalne nawiew-
niki. Wszystko po to by do mieszkania
mogta trafi¢ taka ilo$¢ powietrza jak
wczeSniej wspomniatem.

) Zamontowali$émy szczelne
okna i pojawity sie liczniejsze
niz wezeéniej przypadki za-
trué - w tym zatrué $miertel-
nych - tlenkiem wegla.

Tak. Przy stosowaniu gazowych
urzadzen do podgrzewania wody, gdy
jest nieprawidtowa dostawa Swiezego
powietrza nastepuje zte spalanie oraz
zte odprowadzenie spalin i pojawia
sie tlenek wegla. To gaz niebezpiecz-

ny, bo przez nas nierozpoznawal-
ny. Jest bezwonny i paralizuje mézg
w bardzo krétkim czasie. Najwieksze
niebezpieczenstwo zatrucia powstaje
w chtodnej porze roku. Od p6znej je-
sieni do wczesnej wiosny.

) Dlaczego wiasnie wtedy?

Zmarzniety cztowiek przychodzi
zzewnatrz, chce sie ogrza¢i wykapac.
Zamyka okna (jezeli sa bez odpowied-
nich nawiewnik6w) czym prowokuje
nieprawidtowe dziatanie wentylacji.
Jesli pojdzie sie wykapaé, czyli na
dhuzej wilaczy piecyk gazowy, moze
dojs¢ do nagromadzenia tlenku we-
gla. Nieszczescie gotowe. To nieste-
ty klasyczny przebieg takiego zdarze-
nia. Wlasnie wtedy na jaw wychodza
wady wykonania przewodéw wenty-
lacyjnych.

) Na czym polegajq te wady,

o ktérych Pan wspomina?

Przew6d kominowy powinien
mie¢ przekrdj 14x14 cm lub d=15
cm lub zachowany 0,016 m? przekro-
ju przewodu. Niestety nie zawsze tak
jest. Te kominy powinny by¢ od $rod-
ka szczelne i gladkie. Tymczasem na
podstawie wiasnego doswiadczenia
moge stwierdzi¢, ze nawet 80-90 pro-
cent przewoddéw ma wewnatrz wisza-
ce zaprawy murarskie utrudniajgce
swobodny przeptyw Swiezego powie-
trza. Nazywam je opornikami, bo sta-
wiajq opOr grawitacyjnej wymianie
powietrza. Dodatkowo w budownic-
twie z wielkiej plyty czesto nastepu-
je obrécenie kanatéw. Nie chce tu za-
mecza¢ szczeg6lami technicznymi,
ale takie obrocenie kanatéw to bardzo
powazne zaktdécenie ciggu spalinowe-
go mogace by¢ niebezpieczne w uzyt-
kowaniu.

) Jak bardzo niebezpieczne?

Moze by¢ przyczyna tzw. ,,cofki”
czyli cofniecia sie spalin. Nasze spali-
ny mogg sie cofna¢ do naszego miesz-
kania, ale i do mieszkania sgsiada jesli
jest podiaczone w tym samym pionie.
I na odwro6t. Czyjes spaliny mogg tra-
fi¢ do nas.

) Czy takie wady da sie usu-
naé?

Mozna probowa¢ udrozni¢ prze-
wody spalinowe czy wentylacyj-
ne blaszanymi wktadami. Jednak to
zmniejsza ich przekréj i cyrkulacja
powietrza cho¢ sprawna moze nie

zapewnia¢ dostarczania i odprowa-
dzania dostatecznej iloSci powietrza.
To z kolei bedzie niezgodne z prze-
pisami. Mozna tez oczywiscie catos¢
wyremontowaC przez przebudowe
ciggoéw kominowych, ale to wymaga
zalatwiania pozwolenia na budowe,
a remont jest bardzo kosztowny.
) Wobec tego co robié?

W tych budynkach, do ktérych
ogrzewanie dostarcza MPEC jest roz-
wigzanie tanie i skuteczne — centralna
woda uzytkowa. Wszystkie zewnetrz-
ne urzadzenia shuzace do podgrzania
wody w budynku moga by¢ zamonto-
wane sg na koszt MPEC. Mieszkancy
obciazeni sa jedynie kosztem instala-
cji wewnatrz budynku. Mato tego do
zainstalowania pionéw z ciepta woda
mozna wykorzysta¢ niepotrzebne juz
wtedy ciagi spalinowe doprowadzajac
ciepla wode wprost do tazienek. Drugg
metoda jest tzw. instalacja odklatkowa,
ale wtedy przewody kominowe i tak
trwale zadlepiamy, aby nie zaburzac¢
dzialania wentylacji. Tak czy inaczej
znika problem spalin wazience, awraz
z nim niebezpieczenstwo zaczadzenia.

) Ale znam przypadki, Zze czeéé
mieszkancéw zgodzita sie na
likwidacje piecykéw, a cze$é
nie. Ciepta wode dla tych co
chcieli doprowadzono meto-
da odklatkowa, ale piecyki

w budynku zostaty. Czynne

przewody spalinowe tez. Czy

ci, ktérzy z nich zrezygnowali
mog3q czué sie bezpiecznie?

Bioragc pod uwage warunki tech-
niczne ustalone w 2002 roku jakim
powinny odpowiada¢ budynki, a one
obowigzuja do dzi$, to w catym budyn-
ku powinien by¢ jeden system uzyski-
wania cieptej wody. Nawet jeden piec
do podgrzewania wody gazem tylko
w jednym mieszkaniu moze spowo-
dowac niebezpieczenstwo dla innych,
gdyz jakakolwiek nieszczelnos¢, zte
odprowadzenie spalin moze nieko-
rzystnie oddziatywac na inne mieszka-
nia na tym samym poziomie. Poczucie
bezpieczenstwa moze zapewnic¢ jedy-
nie przejscie wszystkich mieszkarncow
na inny sposéb ogrzewania wody. Je-
zeli nie wszyscy tak zrobig to zadne
z mieszkan nie jest w pelni bezpieczne.

Rozmawiak:
Andrzej Kaczmarczyk
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Remont przewodow spalinowych
czy likwidacja piecyka?

To prosta kalkulacja!

Wywiad z inz. Januszem Rebeckim prezesem firmy specjalizujacej sie

w instalacjach cieptej wody uzytkowej i centralnego ogrzewania

gora kilka godzin

) Czy warto wydawaé pienia-
dze i narazaé sie naremont
tylko po to by mieé tzw.
ciepta wode uzytkowa czyli
czyliwode podgrzewana
cieptem sieciowym?
Podstawowa zaleta takiej zmia-

ny jest likwidacja w lazienkach ga-
zowych urzadzen do podgrzewania
wody. To powazny plus, bo tazienki to
przewaznie male pomieszczenia z de-
ficytem powietrza, a wiec zwiekszo-
nym ryzykiem zaczadzenia. Gazowe
instalacje wymagajq corocznego prze-
gladu przez specjalistow i corocznego
przegladu kominiarskiego. W momen-

Prace w poszczegdlnych mieszkaniach to

cie likwidacji piecykéw te koszty spa-
daja do zera. Nie musimy serwisowac
piecykéw i nie mamy ryzyka wycieku
gazu. Pozostaje oczywiscie potrzeba
dbatosci o przewody wentylacyjne.

) Pozostaje zawsze ryzyko
wycieku gazu w kuchnioile
nie podtaczymyitam cen-
tralnej cieptej wody.

To prawda, ale kuchnie zawsze sq
lepiej wentylowane. Poza tym kuchen-
ki gazowe to urzadzenia o kilkukrotnie
mniejszej mocy nizfazienkowe piecyki
do podgrzewania wody. Kazdy wyciek
gazu jest grozny, ale korzystanie z gazu
wlazience—przewaznie pomieszczenia

bez okien — jest duzo bardziej niebez-
pieczne. Najlepiej oczywiscie zmoder-
nizowa¢ mieszkanie tak, by centralna
ciepla woda byla dostarczana tez do
kuchni, a dodatkowo po modernizacji
instalacji elektrycznej wymieni¢ ku-
chenke gazowa na plyte elektryczna.
Wtedy definitywnie pozbywamy sie
gazu z mieszkania, a nawet z budynku.
To jednak powazna inwestycja, wiec le-
piej modernizowac mieszkanie matymi
kroczkami. Zwlaszcza, ze przy regular-
nej kontroli ryzyko wycieku gazu jest
mate, a ryzyko zaczadzenia w tazience
stosunkowo duze.

) Jeszcze jakie$ plusy
przejécia na ciepta wode
uzytkowa?

Tak i to gtéwnie finansowe. Jesli
przewody kominowe sa juz wystuzone
to wymagajq remontu. Koszt remontu
przewodéw spalinowych w budynku
znacznie przekracza koszt rozprowa-
dzenia cieptej wody w catym bloku!
Wedhug mojej wiedzy 60 — 70 proc.
krakowskich kominéw nadaje sie do
kapitalnego remontu, wiec warto sie
zastanowic co wybrac.

) Zatézmy, ze zdecydowaliémy
sie na likwidacje piecykow
gazowych i przejécie na cen-
tralng wode uzytkowa. Jak to
wyglada krok po kroku?
Najpierw nalezy zacza¢ od przy-

gotowania projektu technicznego in-
stalacji c.w.u. i technologii wymienni-
kowni. Poczatkowe prace praktycznie
nie absorbujg lokatoréw. Sa to prace
w piwnicy lub na parterze przy po-
wstaniu  wymiennikowi. Tam stang
urzadzenia dostarczone przez MPEC,
ktdre dzieki goracej wodzie z elektro-
cieptowni beda podgrzewa¢ wode do-
starczong przez wodociagi tak by juz
ciepla trafiata do naszych kranéw. Je-
zeli budynek juz ma ogrzewanie pod-
taczone do MPEC to przewaznie uda-
je nam sie i jeden i drugi wymiennik
zmie$ci¢ w jednym pomieszczeniu.

) Codalej?

Mamy dwie mozliwosci rozprowa-
dzenia cieptej wody w budynku. Mo-

zemy skorzysta¢ z metody polegajacej
na postawieniu pionéw w klatce scho-
dowej skad potem na kazdym pietrze
bedzie doprowadzenie wody bezpo-
Srednio do poszczeg6lnych mieszkan.
Szafki z wodomierzami znajdujace sie
na klatkach schodowych irury w pionie
oczywiscie zabudowujemy tak zeby ca-
}0s¢ po skoniczeniu wygladata estetycz-
nie. Instalacja c.w.u. prowadzona na
klatkach schodowych absorbuje miesz-
kancéw poszczegolnych lokali wytacz-
nie w momencie zakladania instalacji
w ich mieszkaniach i to w ustalonych
z nimi indywidualnie terminach.
) A druga metoda?

W tym rozwigzaniu do zainstalo-
wania pionéw z ciepta woda wykorzy-
stujemy przewody spalinowe, ktore po
demontazu piecykow tazienkowych
przestajg by¢ potrzebne. Na poziomie
piwnic doprowadzamy poziomag insta-
lacje do $cian z kominami. Przewier-
camy sie do nich, a z dachu na sam dét
wprowadzamy rury, ktérymi popty-
nie ciepta woda. Natomiast w miesz-
kaniach w miejscu gdzie w lazien-
ce wisiat piecyk gazowy wykuwamy
otwor, przez ktory laczymy instalacje
w mieszkaniu z nowym pionem. Na-
stepnie montujemy tutaj szafke na wo-
domierz. Minusem dla lokatorow jest
obowiazek stawienia sie wszystkich
mieszkajacych w tym samym pionie,
bo do uruchomienia pionu w kominie,
musimy wej$¢ do kazdego kolejnego
mieszkania.

) lle zwykle trwaja prace wwy-
miennikowi?

Okoto dwoch tygodni. Nastepne
dwa tygodnie to rozprowadzenie po-
ziomow w piwnicach. Potem czas na
stawianie piondw. Jezeli to sq piony na
klatkach schodowych to dochodzq na-
stepne dwa tygodnie, albo krécej. To
zalezy od ilosci klatek schodowych.
Jezeli klatka jest jedna zajmuje nam to
nie wiecej niz trzy dni i jesteSmy goto-
wi do wejscia do mieszkan. Natomiast
jezeli piony idg przewodami komino-
wymi, to w przypadku budynku piecio-
kondygnacyjnego trzeba liczy¢ péttora

dnia na jeden pion. W tym czasie insta-
latorzy nie tylko stawiaja pion, ale i de-
montuja piecyki, zakladaja wodomie-
rze oraz podpinajq tazienke do pionu,
a murarz naprawia sciany. Po tym cza-
sie mieszkancy danego pionu moga juz
korzystac z cieptej wody, a my idziemy
budowac kolejny pion.

) Ajezeli rozprowadzamy
wode z pionéw na klatce
schodowej?

To wtedy w mieszkaniu cieptej
wody nie ma tylko przez krétki czas
gdy podtaczamy konkretne mieszka-
nie. To 2-4 godzin. Zalezy to rowniez
od tego czy ciepta wode prowadzimy
tylko do lazienki czy tez réwniez do
kuchni.

) Czyli prace modernizacyjne
w budynku trwajq od 5 do 7
tygodni?

Mniej wiecej, zaleznie od wybra-
nej metody, iloSci pieter i klatek scho-
dowych. Prace w poszczegdlnych
mieszkaniach to géra kilka godzin.
Teraz zamiast kucia stosujemy wier-
cenie na morko, wiec i pyhu i hatasu
jest mniej niz dawniej.

) No to na koniec zostatanam
kluczowa informacja. lle to
kosztuje?

Doradzatbym uzywanie materia-
16w jak najlepszej jakosci w mysl
zasady, ze przy remontach instalacji
oszczedza sie po inwestycji, a nie na
jej wykonaniu. Nie warto kierowac
sie tylko ceng, bo wtedy obnizymy ja-
kos¢ instalacji i po pewnym czasie to
sie na nas zemsci. Jezeli chcemy miec¢
porzadna instalacje cieptej wody uzyt-
kowej z wieloletnia gwarancja, wy-
konang przez fachowcow to koszt
wyniesie 3-4,5 tys. z} na mieszkanie.
Trzeba jednak pamieta¢, ze od tego
bedzie mozna odliczy¢ jednorazowa
ulge stosowang przez dostarczyciela
ciepta zaleznie od mocy zainstalowa-
nych urzadzen oraz wsparcie finanso-
we z funduszu termomodernizacyjne-
go. W praktyce wiec bedzie taniej.

Rozmawiat:
Andrzej Kaczmarczyk
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Spotdzielnie wybieraja ciepto
sieciowe. Bez piecyka!

Podgrzewanie wody cieptem sieciowym zyskuje na popularnosci,
poniewaz zapewnia wygode i bezpieczenstwo za rozsgdng cene.

ylko w ostatnim roku miesz-

kancy kolejnych kilkudzie-

sieciu budynkéw nalezacych

m. in. do spéidzielni miesz-
kaniowych ,,Victoria” i ,,Podgorze”
podpisali umowy umozliwiajace wy-
miane piecykdéw gazowych na cen-
tralnie podgrzewana wode uzytkowa.
Przekonanie administratoréw i innych
mieszkancow do tej wymiany lezy
w interesie wszystkich. Warto wiec
poznac caly proces, tym bardziej ze
jest stosunkowo tatwy a sama wymia-
na przynosi korzysci wszystkim.

W nowo realizowanych budyn-
kach i osiedlach, w ktorych ciepto
sieciowe jest wykorzystywane do
celéw grzewczych, standardem jest
rowniez centralnie przygotowywana
ciepta woda uzytkowa. Jednak starsze
bloki wybudowane w czasach PRL
WCigZ Czesto wyposazone sg w piecy-
ki gazowe. Mieszkancy takich lokali
majq coraz wieksza Swiadomos¢ za-
grozenia, jakim dla zycia i zdrowia
jest zatrucie tlenkiem wegla z coraz
starszych i mniej efektywnych pie-
cykéw gazowych oraz nieszczelnych
instalacji. Z tego powodu coraz chet-
niej popierajg - a czasem sami inicjuja
- projekty ich wymiany na instalacje
podgrzewania wody cieptem z sieci
miejskiej. W efekcie mapa krakow-
skich spdéldzielni mieszkaniowych
coraz gesciej wypelnia sie osiedlami,
ktére kompleksowo korzystaja z cie-
pla sieciowego do ogrzewania miesz-
kania i podgrzewania wody.

Najwazniejszy
jest dobry
przyktad

Jak wygladal caly proces na
przyktadzie SM Koztowek opo-
wiada prezes spotdzielni, Radostaw
Gruszka: - ,,Rozpoczelismy od an-
kiet, ktore przekazaliSmy do wszyst-
kich mieszkan. Swietnym kanatem
komunikacyjnym okazal sie nasz
spotdzielczy kwartalnik, w ktérym
prezentowaliSmy szerokie anali-
zy c.w.u. Uwzglednialy zaktadane
koszty, poréwnania cen dla réznych
zrodet ciepta, czy okres zwrotu in-
westycji. Takie powazne dane, ktore
wymagaja chwili skupienia, najle-

gaz,; 9%

Preferowany system ogrzewania mieszkania

prad ; 3yinne ; 1% bez znaczenia; 1%

ciepto sieciowe; 86%

100%
B0%

60%

ciepto sieciowe

Ktory system ogrzewania jest najtanszy
w eksploatacji?

M najtariszy ™ Sredni

prad

M najdroiszy

Badania zrealizowane w Krakowie
przez Instytut Analiz Monitor Rynku

Nieruchomosci mrn.pl, w czasie Krakowskiej
Gietdy Domdw i Mieszkan w dniach 13-14 lutego

2016 roku.

piej czyta sie w domowym zaciszu.
Pomocne byly rowniez ulotki o pro-
jekcie”. Pozwolito to mieszkancom
znacznie lepiej sie przygotowac do
rozmowy podczas wspélnych spo-
tkan. Nastepnie zostalo zrealizowa-
ne pilotazowe przytaczenie. Dzie-
ki temu ze w jednym z budynkéw
na osiedlu znalazt sie ten system,
mieszkancy mogli osobiscie po-
rozmawia¢ z jego uzytkownikami.
»W mojej osobistej ocenie najistot-
niejszym byto pokazanie, ze ta mo-

dernizacja nie tylko nie dewastuje
fazienki, a ingerencja w jej prze-
strzen jest minimalna, ale uwalnia
dodatkowq przestrzen w miejscu,
gdzie znajdowat sie piecyk gazowy”
—komentuje prezes Gruszka - ,,Sami
rowniez postuzyliSmy sie wymiang
doswiadczen. Zaréwno cztonko-
wie Rady Nadzorczej, jak i Zarza-
du przed pierwszym przylgczeniem
réwniez odwiedzali zmodernizowa-
ne bloki w innych spoétdzielniach.
Tez chcieliSmy zobaczy¢ to na wia-

sne oczy, aby mie¢ absolutng pew-
nos¢, ze jest to dobre rozwigzanie.
Widzac pozytywny przyktad dwoch
blokéw z c.w.u. zamontowang w ra-
mach programu pilotazowego, szyb-
ko zaczeli sie do nas zgtaszac kolejni
lokatorzy proszac o przeprowadze-
nie wymiany takze w ich blokach”.

Jak zaczaé
temat?

Co mozna zrobi¢, aby spétdziel-
nia lub zarzadca podjela inicjaty-
we i dzialania w sprawie wymiany
piecykow? Warto najpierw po-
rozmawiaC o sposobie ogrzewa-
nia wody z sgsiadami, zapytac ich
o zdanie. Potem wspélnie mozna
przygotowac¢ i wysta¢ do admini-
stratora, wspdlnoty lub spo6tdzielni
odpowiedni wniosek w tej sprawie,
a nawet umowic sie na spotkanie
zprezesem podmiotu zarzadzajgcego
nieruchomosciami. Jesli wszystkie
strony sa zainteresowane, pozostaje
jeszcze najistotniejsza kwestia, czyli
sformalizowanie dziatan. Nawet je-
$li zdecydowana wiekszo$¢ miesz-
kancoéw jest zgodna co do stuszno-
$ci decyzji spétdzielni, zawsze moga
pojawic sie glosy sprzeciwu. Dlatego
intencje wprowadzenia CWU warto
omowic i przeglosowa¢ na Walnym
Zgromadzeniu lub innym zebraniu
cztonkoéw Spotdzielni. Dzieki temu
nawet najwieksi oponenci beda mu-
sieli zgodzi¢ sie z decyzja demokra-
tycznej wiekszosci. Niestety, jesli
kto$ ma sasiada, ktéry wcigz decydu-

je sie na korzystanie z niebezpiecz-
nego zrodta ciepla, jakim jest piecyk
gazowy, jest posrednio narazony na
zatrucie. Wynika to z prostego fak-
tu ze tlenek wegla potrafi przenika¢
przez stropy betonowe, wiec moze
réownie dobrze trafi¢ do mieszkania
obok jak pietro wyzej.

Dlaczego warto
to zrobic?

Glownym argumentem przema-
wiajacym za tym, by zlikwidowa¢
indywidualne gazowe ogrzewacze
wody sq bezpieczenstwo i komfort
mieszkancow, a to przeciez ich za-
dowolenie powinno by¢ gidwnym
motywem do dzialania dla wspdlnot
i spotdzielni. Pan Jan Siwek dosko-
nale pamieta stare piecyki i ktopoty,
jakie caty czas sprawialy. - Czesto
dochodzito przyktadowo do uszko-
dzenia membrany, przez co nie mieli-
smy w domu cieptej wody nawet przez
kilka dni. Jesli nie potrafilismy tego
naprawic¢ sami, trzeba byto czekaé
na fachowca - opowiada. - Najwiek-
szy ktopot sprawiaty mi jednak wy-
stepujqce co jakis czas wybuchy. Je-
sli swieczka byta zle wyregulowana,
uchodzqcy gaz zapalat sie dopiero po
jakims czasie. Efektem byt niewielki
wybuch.

Jak opowiada pan Jan, wraz z Zona,
postanowili zainwestowa¢ w nowy,
lepszy piecyk. Cho¢ byt to koniec po-
wazniejszych probleméw, urzadzenie
weciaz bylo ucigzliwie.

)]

) WARTO WIEDZIEC

Ciepto sieciowe eliminuje moz-
liwe w przypadku piecykéw ga-
zowych zagrozenia, takie jak
wybuch, czy zatrucie spalina-
mi. Jednoczesnie jest rozwig-
zaniem niezawodnym - ciepta
woda o ustalonej temperaturze
do mieszkania dociera zawsze.
Odczuwalng korzyscig wynika-
jaca z pozbycia sie piecykow
gazowych sg dla mieszkancow
oszczednosci wynikajace z bra-
ku kosztéw remontow i przegla-
dow tych urzadzen. Budynek nie

generuje kosztow zwigzanych
z eksploatacjg kominéw spali-
nowych.

Pamietaj, ze na montaz urza-
dzen doprowadzajgcych do mie-
szkan wode podgrzang cieptem
sieciowym nie mozna zdecydo-
wac sie indywidualnie. By taki
program wymiany doszedt do
skutku, niezbedna jest wspdlna
decyzja wiekszosci mieszkan-
cow, zarzadcey nieruchomosci lub
spotdzielni oraz wspdtpraca z wy-
tworca i dystrybutorem ciepta.



6 |CIEPLA WODA BEZ PIECYKA

Spotdzielnie wybierajg
ciepto sieciowe.
Bez piecykal

Dokoriczenie ze str.5

- To byt Junkers, duzo lepszy,
sprawniejszy i nowoczesniejszy.
Ale i tak daleko nam byto do wy-
gody. Piecyk czesto sie wylqczal,
co jakis czas trzeba byto robic¢
przeglqdy i pilnowac ich termi-
noéw. Nie wspominajqc o wzgle-
dach bezpieczenstwa - mowi. Te
ostatnie z czasem stawaty sie co-
raz wazniejsze. W blokach ruszy-
ta wymiana okien na plastikowe,
co sprawilo, ze zagrozenie za-
trucia czadem znacznie wzrosto.
- Dawniej bloki konstruowane
byly w taki sposob, ze bylo wia-
domo, ze okna bedq nieszczelne.
Idobrze, boto oznaczato natural-
nq cyrkulacje powietrza w miesz-
kaniu - méwi Malgorzata Fuksa,
jedna z mieszkanek osiedla. Na-
wet jesli z piecyka ulatniat sie
tlenek wegla, jego stezenie byto
zbyt niskie by powaznie zaszko-
dzi¢ mieszkanncom. W przypadku
mieszkan z nowymi, szczelny-
mi oknami, niebezpieczenstwo
zatrucia czadem zdecydowanie
wzrastato. Problem piecykow
okazal sie szczegolnie dotkliwy
dla oséb, ktére przeprowadzity
sie na Koztéwek stosunkowo nie-
dawno, wcze$niej zamieszkujac
osiedla, gdzie woda podgrzewa-
na jest cieptem sieciowym. Jedng
ztakich os6b byta pani Matgorza-
ta, ktéra nawet nie przypuszcza-
1a, Ze piecyki gazowe moga by¢
az tak ucigzliwe. - Dopiero kiedy
wprowadzitam sie do na Kozto-
wek, mogtam naprawde docenic¢
w jak komfortowych warunkach
podgrzewatam dotychczas wode
- opowiada. - Ten piecyk byt jak
terapia szokowa. Notorycznie
sie wytqczat, w mieszkaniu czuc
byto gaz. Chciatam sie go pozby¢
jak najszybciej. Jak postanowita,
tak zrobila. Szybko wymienita
piecyk na elektryczny podgrze-
wacz wody. Nie bylo to jednak
rozwigzanie idealne - w ten spo-
sob znacznie wzrosty jej rachun-
ki za prad. Pozostata wiec tylko
opcja wymiany na c.w.u. Pro-
blem w tym, Ze samodzielnie
pani Malgorzata nie mogla wiele
zdziata¢. Do wymiany potrzebna
bytazgoda wszystkich mieszkan-
cow. A jak sie okazato, to wiasnie
uzyskanie zgody wszystkich za-
interesowanych stanowito naj-
wiekszy ktopot, bo ludzie bali sie
m.in. prac instalacyjnych w swo-
ich nierzadko nowo wyremonto-
wanych mieszkaniach.
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O przebiegu pracach zwigza-
nych z wymiang opowiada pani
Anna, mieszkanka osiedla Na
Koztéwece: ,,- Kiedy rozpoczety
sie prace, mieszkancy przekonali
sie, ze wszystko przebiega spraw-
nie i emocje sie wyciszyty. - Eki-
pom remontowym wystarczaly
dwie godziny na prace w poszcze-
golnych mieszkaniach. A w wielu
przypadkach nawet mniej. Pa-
nowie wwiercali sie przez Scia-
ny z korytarza i czas spedzony
w mieszkaniach ograniczat sie do
absolutnego minimum - podkre-
$la. Cata praca polegata na wpro-
wadzeniu w miejsce przewodow
stuzacych do tej pory do odpro-
wadzania spalin z piecykéw, rur
doprowadzajacych ciepta wode.
Z perspektywy mieszkanca wy-
gladalo to wspaniale: wystar-
czyto przewierci¢ jeden otworek
i gotowe. Plytki lazienkowe po-
zostawaly w nienaruszonym sta-
nie. Wizualnie najwieksza rézni-
ce stanowito znikniecie piecyka.

Jakie sg koszty
wymiany?

Obawy o zniszczenia byly
wazne, ale najwazniejsze dla
mieszkancéw byly jednak koszty.
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Bardzo waznym argumentem dla
spotdzielni czy wspolnot miesz-
kaniowych jest fakt, ze wcale nie
musza catego projektu sfinanso-
wac z kieszeni mieszkaficéw. Pro-
ducent ciepta zwraca inwestorowi
czes¢ wydatkdw poniesionych na
budowe wewnetrznej instalacji
cieptej wody uzytkowej. Istnieje
ponadto mozliwo$¢ ubiegania sie
o dofinansowanie i preferencyjne
pozyczki z Wojewodzkiego Fun-
duszu Ochrony Srodowiska i Go-
spodarki Wodne;j. Do listy Zrédet,
z ktérych mozna sfinansowac
inwestycje, trzeba doliczyC tez
srodki wiasne, na przyklad fun-
dusze remontowe. Spoéldzielnie
i wspdlnoty mieszkaniowe moga
rowniez staraC sie o premie ter-
momodernizacyjng  stanowig-
ca czeSciowq splate zobowiazan
kredytéw z bankéw komercyj-
nych, ktéra maja w tym zakresie
podpisang umowe z Bankiem Go-
spodarstwa Krajowego. W przy-
padku Koztéwka koszty pokryte
zostaly po czesci z wplat na fun-
dusz remontowy ale udato nam
sie rowniez pozyskac szereg do-
finansowan. ,, Wnioski o dofinan-
sowanie skfadalismy wszedzie,
gdzie byto to mozliwe. I wszedzie
z pozytywnym skutkiem. - thuma-
czy prezes Gruszka. (red)

YRozwiagz krzyzowke

2.
3.
4.
5.
6.
1.
8.
9.
10.
11.
12.
13.
14.
1. Moze nastapic¢ wskutek nieszczelnosciinstalacji gazowej
2. Zapewnia prawidtowa cyrkulacje powietrza w mieszkaniu
3. Coroczny, niezbedny przy korzystaniu z piecyka gazowego
4. Zmienny lub staty
5. Lokalizacjajednejz 2 elektrocieptowni dostarczajgcej ciepto do krakowa
6. Fundusz, ktéry moze by¢ wykorzystywany do finansowania instalacji c.w.u.
7. Sieciowe, uzywane do ogrzewania mieszkania i wody
8. Tlenek wegla
9. Inaczejindywidualny ogrzewacz gazowy
10. Ichzgoda jest niezbedna do wymiany instalacji gazowej na c.w.u.
11. Pojawiaja sie w powietrzu w wyniku spalania gazu w piecyku
12. Zastonieta uniemozliwia prawidtowg wentylacje
13. Wykorzystywany do produkgji pradu i ciepta w elektrocieptowni
14. Gorgca, ptynie w rurach cieptowniczych

)Co sie stato?

Dopisz i przeslij nam swojg wersje tej historyjkina adres
mailowy: kontakt(@cieplodlakrakowa.pl

Dla najzabawniejszych prac czekajg upominki z logo Ciepto dla Krakowa.
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/amiana instalacji krok po kroku-fotorelacja

W 4 godziny po wszystkim!

ontaz instalacji cieptej leznie od ich wielkosci), ktére z ta- w budynku. Priorytetem jest jak naj- mieszkancy znowu majq cieplg Zachecamy do obejrzenia filmu
wody uzytkowej nie twoscia mozna zamaskowaé. Osoba mniejsza ingerencja w budynek. wode z bezpiecznego i komfortowe- prezentujacego proces wymiany in-

rujnuje lazienki. Naj- projektujgca instalacje cieptej wody Whbrew czesto styszanym mitom go zrédta podgrzewania. A tazienka stalacji w jednym z krakowskich bu-
czeSciej wskutek prac uzytkowej wybiera najlepsza mozli- prace w lazience nie trwaja nawet zostaje przez monteréw dokladnie dynkéw znajdujacy sie na stronie:
usunieciu ulegajq 2-3 kafelki (za- wa metode poprowadzenia instalacji potowy dnia. Juz po 4 godzinach posprzatana. www.cieplodlakrakowa.pl. (red)

Likwidacja przewoddw gazowych
i przebicie do przewoddw
kominowych - 30 minut

Start - ekipa instalacyjna wchodzi Demontaz starego piecyka
do tazienki z piecykiem gazowego - 30 minut

Doprowadzenie instalacji Przygotowanie podtgczenia baterii
z przewoddw kominowych do tazienkowych do instalacji CWU
tazienki— 30 minut - 30 minut

Montaz szafki— 30 minut. Obrébki
murarskie, sprzatanie - 1 godzina.
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Pytania dotyczace cieptej wody bez piecyka
zadawane najczesciej przez mieszkancow Krakowa

Czy mozna podtgczyé w ramach Programu c.w.u.
pojedyncze mieszkanie w budynku wielolokalowym?

Program c.w.u. skierowany jest do Spétdzielni Mieszkaniowych i Wspdlnot Mieszkanio-
wych, w ktérych zasobach znajdujg sie budynki mieszkalne wielolokalowe. W zwigzku
z tym nie ma mozliwo$ci podtgczenia pojedynczego mieszkania.

= oy L,

lle kosztuje 1 m® cieptej wody uzytkowej

iw jaki sposdb sg te optaty rozliczane?
e Koszt podgrzania 1 m? wody cieptem dostarczonym z sieci cieptowniczej waha sig
w granicach 10+18 zt. W praktyce koszt ten zalezy m. in. od intensywno$ci zuzycia
c.w.u, izolacji przewodow rozprowadzajacych c.w.u. i cyrkulacji, prawidtowosci doboru |
wielko$ci urzadzen przygotowujacych c.w.u. \

o o N

s O T

Jaki jest orientacyjny koszt catkowity wykonania
instalacji c.w.u. przypadajgcy na mieszkanie?

Z informacji uzyskanych od naszych odbiorcow, ktdrzy wyposazyli uzytkowane juz bu-
dynkiw instalacje c.w.u.mozna przyjac, ze obecnie koszt budowy instalacji c.w.u. wyno-
siod 2500 zt do 3500 zt na jedno mieszkanie. Nalezy pamietad, ze to zarzadca, admi-
nistrator lub wtasciciel wybiera wykonawce prac zwigzanych z instalacjg wewnetrzng
wbudynkuito odniego zalezg ostateczne koszty przypadajgce namieszkanieipdzniej-
szy sposobich rozliczenia z mieszkancami.

Czy sgjakies dotacje dla mieszkancow

na wykonanie c.w.u.?

""n PGE Energia Ciepta S.A. i CEZ Skawina S.A dofinansowujg czesciowo wykonanie
"1 instala-cji wewnetrznej c.w.u. przez Odbiorce. Deklarowana kwota dofinansowania
wynosi 15000zt za 100 kW wyliczonego zapotrzebowania mocy projektowe;
instalacji c.w.u. Zwrot tej kwoty nastepuje po dopetnieniu przez Wspdlnote
Mieszkaniowg lub Spoét-dzielnie Mieszkaniowg spraw formalno-prawnych, tj.
podpisaniu umowy o wspotpracy i po uruchomieniu dostaw ciepta dla potrzeb c.w.u.

T

- e -~ 4

g
» .

Jak wykonywana jest instalacja c.w.u. w mieszkaniu
iile tenproces trwa?

Najczesciej spotykanerozwigzania to prowadzenie przewoddw pionowych (wody cie-
ptej i cyrkulacyjnego) w kanatach spalinowych niewykorzystanych w zwigzku z de-
montazem piecykéw gazowych lub w klatkach schodowych w zabudowanych szach-
tach technicznych.

Proces budowy instalacji c.w.u. w mieszkaniu najczesciej zakoriczony jest w ciggu
jednego dnia.

Czy budowa instalacji c.w.u. w mieszkaniu wigze sig OEN vy
z duzym remontem?

Nie. Catos¢ prac z reguty nie trwa dtuzej niz kilka godzin na jedno mieszkanie a znisz-
czeniu w tazience moga ulec nie wiecej niz 1-2 ptytki.



CIEPLA WODA BEZ PIECYKA| 9

Ciepto kiedy chcesz!

Wywiad z Robertem Wisniewskim z Miejskiego Przedsiebiorstwa Energetyki Ciepinej

w zaleznosci od temperatury zewnetrznej w sieci
znajduje sie woda o réznej temperaturze po to by
niezaleznie od pogody w budynkach mogta by¢
taka sama temperatura ok. 21 stopni C

) Czy mozna mie¢ kaloryfery
ciepte przez caty rok?

Kiedy$ bylo to niemozliwe. Po
pierwsze poza sezonem grzewczym
oprozniano sie¢ przesylowg z cie-
ptej wody. Po drugie istnialy przepi-
sy przy jakiej temperaturze zewnetrz-
nej ciepto ma by¢ dostarczane, a przy
jakiej niedostarczane. Dzi$ od strony
technicznej dostarczanie ciepla przez
caty rok do budynkéw podpietych do
sieci cieptowniczej, to nie jest zaden
problem. Od dawna MPEC dostarcza
nie tylko cieplo do kaloryfer6w w se-
zonie cieptowniczym. Dostarcza tak-
ze i to przez caty rok tzw. ciepla wode
uzytkowa. To oznacza, ze nie opréznia
sie z cieplej wody sieci cieptowniczej
poza sezonem grzewczym. Poza tym
system przesylu ciepla wyposazony
jest w automatyke pogodowa.

) Co to jest automatyka pogo-
dowa?

To sq uklady elektroniczne, mi-
kroprocesorowe, ktdre caly czas mie-

Dostarczajac ciepto korzystamy z tzw.
krzywej grzewczej. Na jej podstawie

Iz temperature zewnetrzng i steruja
przesylem ciepla. Jezeli w panskim
budynku jest ciepta woda uzytko-
wa, to znaczy, ze przez caty rok do
budynku MPEC dostarcza ciepto do
podgrzania wody. To tez oznacza, ze
moze przez caty rok dostarczac ciepto
do kaloryferéw. Automatyka pogodo-
wa potrzebna jest do tego, by to cie-
plo do kaloryfer6w trafiato wtedy gdy
Pan sobie tego zyczy. Na przyktad gdy
temperatura na zewnatrz spada do 15
stopni. Wtedy mikroprocesor otwiera
zawor, ktory dostarcza ciepto do wy-
miennika w Pana budynku i zalacza
pompe, ktora z kolei dostarczy ciepto
z wymiennika do Pana mieszkania.
Moze Pan oczywiScie wybra¢ dowol-
ng, inng temperature, przy ktorej cie-
plo poptynie do mieszkania.

) Ale to oznacza, Ze musze po-
rozumiec¢ sie z innymi miesz-
karicami, bo nie da sie dostar-
czyé ciepta tylko do mojego
mieszkania, a do innych nie.

Owszem zamdwienie na ,ciepto
przez caty rok” musi ztozy¢ wspol-
nota czy w jej imieniu administrator
lub zarzadca. MPEC dostarcza cie-
pto do budynku, a nie do poszcze-
gblnych mieszkan. To co sie dzieje
w budynku poza naszym wymien-
nikiem ciepta to sprawa mieszkan-
cow. Prosze jednak pamieta¢, ze
kazdy przy kaloryferach w swoim
mieszkaniu ma indywidualne zawo-
ry i moze swoje kaloryfery zakreci¢.
Wtedy ciepto poptynie jedynie rura-
mi dostarczajacymi ciepto do po-
szczegllnych mieszkan i tylko za to
ciepto Pan zaptaci, bo chyba wszy-
scy juz rozliczaja pobrane ciepto in-
dywidualnie.

) Pytam o te szczegéty, bo
dobrze mieé ciepto, ale nie

za ciepto.

Takiej obawy tez nie ma i to tez
zastluga wspomnianej automatyki
pogodowej. Ot6z dostarczajac ciepto
korzystamy z tzw. krzywej grzew-
czej. Na jej podstawie w zaleznoSci
od temperatury zewnetrznej w sieci
znajduje sie woda o réznej tempera-
turze po to by niezaleznie od pogody
w budynkach mogta by¢ taka sama
temperatura ok. 21 stopni. Gdy tem-
peratura na zewnatrz wynosi minus
20 to temperatura wody dostarczonej
do budynku wynosi plus 80 stopni.
Przy minus 10 to bedzie ok. 70 stop-
ni. Przy zerze na zewnatrz tempera-
tura dostarczanej wody wynosi 50,
ale jak jest plus 12 stopni to dostar-
czamy juz tylko ciepto 30 stopniowe.
Automatyka steruje nie tylko dostar-
czaniem lub nie ciepla, ale takze tem-
peraturg. Nie ma obaw. Przegrzanie
nam nie grozi.

) A jak szybko, przy spadku
temperatury na zewnatrz

moze ciepto trafié do naszych

mieszkani?

Bardzo szybko. Od strony tech-
nicznej to wyglada tak, ze ciepta woda
w sieci przez caly czas czeka, mozna
powiedzie¢, na progu budynku. Teraz
wystarczy tylko, Ze temperatura na ze-
wnatrz spadnie do wybranego przez
mieszkancow poziomu i zawor uchy-
la sie automatycznie, pompa rusza
i cieplo plynie do mieszkan. Jak szyb-
ko to zalezy od wielkosci budynku.
Zaleta takiej ustugi jest to, ze nawet
w sierpniu, a w naszym klimacie zda-
rzaja sie wtedy chtodne noce, mozemy
mie¢ lekko ciepte kaloryfery, zamiast
ubierania swetra czy korzystania np.
z elektrycznych grzejnikow.

) Czy cheé posiadania ciepta
przez caty rok wigze sie zdo-
datkowymi kosztami, zatoze-
niem jakich$ nowych urza-
dzeii w budynku?

Zadnych kosztéw i zadnych no-
wych urzadzen. System automatyki
pogodowej startowat 25 lat temu, ale
dzis jest powszechny i znajduje sie wia-
Sciwie na wszystkich weztach, czyli
w piwnicach budynkéw ogrzewanych
przez MPEC. Jest w pomieszczeniach
z wymiennikiem ciepla, ktory przeka-
zuje ciepto dostarczone przez elektro-
cieptownie wodzie krazacej w kalory-
ferach. Nic tylko brac i grzac.

Rozmawiat:
Andrzej Kaczmarczyk

) WARTO WIEDZIEC

Posiadacze centralnego
ogrzewania znajg dobrze ten
niemity moment jesienig gdy
na zewnatrz jest juz zimno,
a kaloryfery niestety tez jesz-
cze nie sg ciepte. To samo po-
wtarza sie na wiosne. Teraz
mozna miec¢ ,Ciepto przez caty
rok”. Tak wtasnie nazywa sie
ustuga, ktérg mozna zamowic
w Miejskim Przedsiebiorstwie
Energetyki Cieplnej. Ciepty ka-
loryfer mozna mie¢ nie tylko
w zimie, ale iw dowolnie wybra-
nym momencie poza tzw. se-
zonem grzewczym, jesli tem-
peratura na zewnatrz spadnie

ponizej wybranego przez nas
minimum.

Program ,Ciepto przez caty
rok” w wersji pilotazowej ruszyt
w Krakowie w zesztymroku. Sko-
rzystaty z niego juz 54 obiekty.
Obiekty, bo nie ma znaczenia
czy budynek ma przeznaczenie
mieszkalne, biurowe czy prze-
mystowe. Praktycznie jest tyl-
kojednoito czystko techniczne
ograniczenie. ,Ciepto przez caty
rok” moze by¢ dostarczone je-
dynie do tych budynkéw, ktére
korzystajg z tzw. cieptej wody
uzytkowej czyli wody podgrza-
nej przez energie dostarczong

przez MPEC. Sama ustuga jest
bezptatna. Ptaci sie jedynie za
pobrane ciepto. Wedtug sza-
cunkéw MPEC roczny rachunek
odbiorcy ciepta moze wzrosngc
0d0,1do 1,5 proc.
Zebyzamoéwic ,Ciepto przez
caty rok” wtasciciel, admini-
strator lub zarzadca budynku
musi w MPEC ztozy¢ stosow-
ny wniosek. Dodatkowe infor-
macje mozna znalezé na stro-
nie internetowej MPEC, Iub
otrzymac pod adresem e-mail
bok@mpec.krakow.pl, prosimy
0 wpisanie w temacie wiado-
mosci ,Ciepto przez caty rok”
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Sezon grzewczy wczoraj i dzis
Kto decyduje o rozpoczeciu ogrzewania?

przestrzeni  dekad
pojeciesezonugrze-
a wczego wielokro-
tnie zmieniato swo-

jeznaczenie. Do lat 80-tych XX wieku
gtéwnymi czynnikami decydujacymi
0 rozpoczeciu tzw. sezonu opatlowego
byly pora roku i odczuwalna tempe-
ratura. W okresie p6zniejszym obo-
wigzywaly juz stosowne akty prawne,
w ktorych zawarto okreslone ramy
czasowe. I tak, na podstawie zarzadze-
nia Gtéwnego Inspektora Gospodarki
Energetycznej sezon grzewczy trwat
od 15 pazdziernika do 25 kwietnia.
W Krakowie oglaszany byl przez
prezydenta miasta. Warunek rozpo-
czecia dostaw ciepla do wszystkich
odbiorcow stanowity jednak wytyczne
zawarte w paragrafie 3 ww. zarzadze-
nia. Zgodnie z nimi rozpoczecie ogrze-
wania moglto nastapi¢ w przypadku,
gdy temperatura zewnetrzna o godz.
19.00 w ciggu trzech kolejnych dni spa-
dta ponizej 12°C w sezonie grzewczym
oraz ponizej 10°C poza sezonem a pro-
gnozy meteorologiczne nie wskazywa-
1y na ocieplenie. Zakonczenie sezonu
grzewczego wigzato sie z podobnymi
zalozeniami. Mieszkancy Krakowa
odczuwajacy potrzebe wczesniejsze-
go korzystania z ogrzewania, czesto
wiec dogrzewali swoje mieszkania za
pomocg innych zrédet ciepta (zwlasz-
cza tych elektrycznych), co w rezulta-
cie wptywato na znaczace zwiekszenie
kosztéw ogrzewania w tzw ,,okresie

przejsciowym”.

»Oezon grzewczy”

n L} n L]
nieistnieje

Po wejsciu w zycie Prawa energe-
tycznego (z 10.04.1997 r.) oraz ak-
tow wykonawczych czas trwania oraz
sposoby ustalania daty rozpoczecia
i zakonczenia sezonu grzewczego nie
sq okreslone obligatoryjnie. Obec-
nie wedlug Rozporzadzenia Ministra
Gospodarki z dnia 15 stycznia 2007
roku sezon grzewczy okresla sie jako
»okres, w ktérym warunki atmosfe-
ryczne powoduja konieczno$¢ ciagle-
go dostarczania ciepta w celu ogrze-
wania obiektéw”. W rozporzadzeniu
nie wskazano jednak ani dokladnego
terminu ani okre$lonej temperatury
jakie obligowatyby dostawcéw ciepta
do podania informacji o rozpoczeciu
dostaw. W praktyce, MPEC S.A. naj-
czesciej uruchamia dostawy ciepta do
wszystkich odbiorcow we wrzesniu,
w zwigzku z niekorzystnymi progno-
zami meteorologicznymi. Sygnatem
dla przedsiebiorstwa jest takze licz-
ba pisemnych wnioskéw ztozonych
przez administratoréw budynkéw, kté-
rzy z wiasnej inicjatywy lub na prosbe

lokatorow uznajg, ze w mieszkaniach
jest zbyt niska temperatura i ktorzy nie
chca czekac na ogloszenie oficjalnego
komunikatu o dostawach do wszyst-
kich odbiorcéw.

Na podstawie takiego

whniosku MPEC S.A. urucha-
mia wskazany wezet ciepl-

ny, aw zgtoszonym budyn-
ku kaloryfery sg ciepte juz
po kilkunastu godzinach.

Analogiczny sposéb postepowania
dotyczy zakonczenia sezonu grzew-
czego. Nie wszyscy odbiorcy ciepta
sieciowego sq zobligowani do zaprze-
stania jego odbioru w momencie ogto-
szenia przez MPEC S.A. zakonczenia
dostaw ciepta na cele ogrzewania.

Jesli decydujq sie na przedtuzenie
dostaw ciepta w terminie p6Zniejszym,
powinni ztozy¢ do MPEC S.A. wnio-
sek o nie wylaczanie ogrzewania bu-
dynku, czy grupy budynkéw.

Odbiorcy ci moga rozpo-
cza€ i zakonczy¢ ogrzewa-
niewdowolnymmomencie

w terminie pézniejszym,
nie ponoszac przy tym do-
datkowych optat.

Wymaga ich dopiero kazde kolejne
wigczenie lub wylaczenie dostawy cie-
pta przez odbiorce (na jego zyczenie).

Ciepto przez caly
rok - nowoczesne
rozwigzanie

MPEC wychodzac naprzeciw ocze-
kiwaniom mieszkancéw Krakowa uru-
chomit ustuge ,,Ciepto przez caty rok”
polegajaca na automatycznym rozpo-
czeciu i zakonczeniu ogrzewania nie-
zaleznie od pory roku. Nie oznacza to
jednak, ze ciepto bedzie dostarczane
przez 365 dni w roku bez jakiejkolwiek
kontroli, ale wtedy gdy odbiorca zglosi
taka potrzebe.

Automatyka
pogodowa

Automatyczne uruchomienie do-
staw ciepla jest mozliwe dzieki tzw au-
tomatyce pogodowe;j.

3

Jest to inteligentne urzadzenie, kto-
re steruje calym procesem dostarcza-
nia ciepta i uruchamia lub wstrzymu-
je dostawe ciepla przy wystapieniu
zewnetrznych temperatur progowych
okre$lonych wczesniej przez Zarzad-
ce lub Administratora dla konkretnego
budynku.

Po cowydawaé
pieniagdze na leki?

W okresach przejscio-
wych np. p6zn3 wiosng
lub wczesng jesienia

zdarza sie nam odczu-
wac dyskomfort zwigza-
ny z tym, ze ogrzewanie
juz zostato wytaczone lub

jeszcze nie zostato wia-
czone. Wtedy tez czesciej
sie przeziebiamy, mamy
problem z dosuszeniem
prania i ratujemy sie do-
grzewajac mieszkanie np.
grzejnikami elektryczny-
mi lub kuchenka gazowa.

Kto moze
skorzystac

z Ciepta przez
caty rok?

Z oferty moga skorzysta¢ wiasci-
ciele lub zarzadcy nieruchomosci
korzystajacy z calorocznej dostawy
ciepta na potrzeby cieptej wody uzyt-
kowej (cwu).

lle to kosztuje?

Uruchomienie ustugi jest

bezptatne. Odbiorca ptaci
tylko za dostarczone ciepfto.

Dla przyktadowego mieszka-
nia o powierzchni 250 m dodatko-
wy koszt tego rozwigzania to zwy-
kle okoto 30 zt na rok (uzaleznione
jest to zwykle od liczby dni, w kt6-
rych wystapia niskie temperatury
zewnetrzne, ustalenia progu dla au-
tomatyki pogodowej, ustawienia
termostatbw  przygrzejnikowych
w mieszkaniach itp.).

Jak przystapic?
Wnhiosek nalezy ztozy¢ w formie
pisemnej za posrednictwem fak-

su (12 644 55 10) lub drogg elek-
troniczng na adres bok@mpec.kra-
kow.pl, mpec@mpec.krakow.pl.
Warunkiem jest wczesniejsze do-
starczenie danych uwiarygodniaja-
cych potwierdzajacych dane oso-
bowe (osoby reprezentujgce, adres,
tel, faks, e-mail) do Biura Obstugi
Klienta w MPEC.

Wyjatek stanowia spoétdzielnie
mieszkaniowe, gdzie zaréwno rozpo-
czecie, jak i zakonczenie sezonu na-
stepuje na wyrazny wniosek zarzadu
spotdzielni.

Sezon grzewczy, jak wida¢, za-
lezy obecnie gldwnie od potrzeb
odbiorcow. Tak wiec kazdy miesz-
kaniec korzystajacy z ciepta siecio-
wego, ktory poczuje, ze przyszedt
czas na to by kaloryfery w jego
mieszkaniu zrobity sie ciepte, moze
wplynac na swojego administratora,
ktéry jest uprawniony do ztozenia
stosownego pisma rozpoczynaja-
cego procedure uruchomienia przez
MPEC S.A. dostaw.

W wybranych miejscach tam,
gdzie MPEC dostarcza ustuge cen-
tralnej cieptej wody uzytkowej,
a woda krazy w rurach cieptowni-
czych przez 12 miesiecy, istnieje
mozliwo$¢ dostarczenia ciepta na
potrzeby centralnego ogrzewania bez
wzgledu na pore roku.

Reasumujac—rozpoczecie i zakon-
czenie sezonu grzewczego zalezy wy-
Iacznie od odbiorcéw ciepta.  (red)
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Jak to byto w Krakowiaku?

Realizacja inwestycji w SM Krakowiak

Rozmowa z Janing Zadto prezesem krakowskiej spétdzielni mieszkaniowej Krakowiak

, Gdy Walne Zgromadzenie uchwalito
inwestycje nie wszyscy cztonkowie
spotdzielni byli do niej przekonani. Natomiast gdy
juz zmodernizowaliSmy pierwszy budynek watpiacy
przekonali sie jak ten remont jest mafo inwazyjny
jesli chodzi o wprowadzenie wody do mieszkan.
Poznali tez realne koszty korzystania z centralnej
cieptej wody. Ostatecznie w 5 z 7 modernizowanych
budynkdw na nowe rozwigzanie zdecydowato
sie 100 proc. mieszkancow, chociaz na poczatku
deklaracje ztozyto jedynie 60 proc.

) Czy to prawda, ze wszystkie
budynki spétdzielni Krako-
wiak maja podtaczong tzw.
ciepta wode uzytkowsq czyli
majq wode podgrzewana nie
przez piecyki gazowe lecz
przez ciepto dostarczane
z elektrocieptowni?

Tak to prawda i jestem z tego dum-
na ($miech), ale od razu przyznam sie,
ze nasza spotdzielnia nie jest wielka.
Mamy w sumie 11 budynkéw. Cztery
budynki, w latach 1999-2001 zosta-
ty od razu tak zbudowane, ze miesz-
kancy korzystaja od poczatku z cieptej
wody z Miejskiego Przedsiebiorstwa
Energetyki Cieplnej. Natomiast do
zbudowanych wczeséniej podtaczono
ciepta wode z MPEC w latach 2011
- 2015 w ramach akcji ,,Centralna cie-
pta woda”.

) Dlaczego wybrano takie roz-
wigzanie?

Dla budynkéw zbudowanych od
razu z cieptq woda przyjeliSmy to roz-
wigzanie niejako z marszu. Uznalismy
je zalepsze. P6Zniejsza zmiana w wy-
budowanych wczes$niej budynkach
byla wynikiem do$wiadczenia pty-
nacego z mieszkania w tych nowych
budynkach. Ja tez w takim mieszka-
niu zamieszkatam. Poznalismy zalety
tego rozwigzania. Komfort, bezpie-
czenstwo i niewysokie rachunki za
ciepla wode. Rownoczesnie w star-
szych budynkach pojawity sie proble-
my techniczne.

) To znaczy?

Wsteczne ciagi w przewodach spa-
linowych oraz niesprawnos¢ wentyla-
cji. DokonaliSmy analizy. Okazato
sie, ze jedynq sprawdzong i skuteczng
metodq rozwiazania tych problemoéow
jest zainstalowanie centralnej cieptej
wody w mieszkaniach.

) A dlaczego wentylacja prze-
stata byé sprawna?

Budynki pochodzily z przetomu
lat 80. i 90. Od tego czasu w Krako-
wie zmienity sie warunki. Na sku-
tek gestniejacej zabudowy zmieni-
ty sie np. kierunki wiatréw. Do tego
mieszkancy zaczeli wymieniac starg
drewniang stolarke okienng na nowe,
szczelne okna z PCV. Stad problemy
z wentylacjq i ciggami wstecznymi,
a to niosto niebezpieczenstwo zatruc¢
tlenkiem wegla. MogliSmy probowac
to jako$ poprawiac, ale zdecydowali-
Smy sie na jednorazowa moderniza-
cje rozwigzujaca ten problem osta-
tecznie.

) Rozumiem, Zze w tych najnow-
szych budynkach centralna

cieptawoda jest iw tazien-

kach i w kuchniach.

Tak. To zaleta wyboru tego rozwia-
zania juz na etapie projektowania. Na-
tomiast w tych 7 modernizowanych
budynkach, ze S$rodkéw pochodza-
cych z funduszu remontowego, wy-
konano podlgczenie centralnej cieptej
wody do tazienek z mozliwoscig insta-
lacji takze w kuchni. Cze$¢ mieszkan-
cow skorzystata z takiej mozliwosci,
a czesc nie, ale gdyby zmienili zdanie
to zawsze mogg to zrobi¢. W przed-
pokojach jest zamontowany tr6jnik
i jesli ktos sie zdecyduje to w kazdej
chwili moze mie¢ ciepta wode takze
w kuchni.

) Jaka metoda doprowadzono
ciepta wode do mieszkai?
Skorzystano z przewodéw
spalinowych czy zrobiono to
tzw. metoda korytarzowg?

Po zebraniu opinii i analizie, ktéra
metoda jest lepsza zdecydowali$my
sie na metode korytarzowa. Z dwdch
wzgledow. Na doprowadzenie wody
przewodami spalinowymi potrzebna
jest zgoda wszystkich mieszkancow,
bo takie rozwiazanie oznacza de facto
likwidacje przewodéw kominowych.
Jezeli na poczatku modernizacji nie
mamy deklaracji wszystkich miesz-
kancow to wykorzystanie przewodow
spalinowych do innych celéw jest po
prostu niemozliwe.

) Nie wszyscy byli przekonani?
Gdy Walne Zgromadzenie uchwa-

lito inwestycje nie wszyscy cztonko-
wie spoldzielni byli do niej przekona-
ni. A to problem z przebiegiem rury,
a to problem z jednak dodatkowym
wydatkiem. Cze$¢ mieszkancow sie
zastanawiala. Natomiast gdy juz zmo-
dernizowaliSmy pierwszy budynek
watpiacy przekonali sie jak ten re-
mont jest mato inwazyjny jesli chodzi
o wprowadzenie wody do mieszkan.
Poznali tez realne koszty korzystania
z centralnej cieptej wody. Ostatecznie
w 5z 7 modernizowanych budynkéow
na nowe rozwigzanie zdecydowato
sie 100 proc. mieszkancéw, chociaz
na poczatku deklaracje ztozyto jedy-
nie 60 proc.

) Jakie sajeszcze korzysci
zrozprowadzenia cieptej wody
metoda korytarzowa czyli po-
prowadzenia pionu $ciang przy
klatce schodowej?

Takie rozwigzanie daje tez ta-
two$¢ kontroli ewentualnych uste-
rek czy napraw. Dodatkowym plu-
sem z punktu widzenia spotdzielni
jako zbioru wszystkich jej cztonkéw

jest mozliwo$¢ odciecia cieptej wody
tym, ktorzy za nig nie zaplaca. Od-
ciecie jednego mieszkania nie prze-
rywa bowiem dostawy wody do po-
zostatych. Takie przypadki niestety sie
zdarzaty.

) lle to kosztowato spétdziel-

nig czyli mieszkarncéw?Zaleznie
od budynku pomdzy 2,5-3 tys. zt na
mieszkanie. To zalezato od ilosci
piondéw, od technologii w jakiej budynek
zostal zbudowany. Cze$¢ budynkéw to
galeriowce i tam trzeba bylo
poprowadzi¢ rury galerig. Wszystko
zostato pokryte z funduszu
remontowego. Nie by to dodatkowych
doptat. DostaliSmy natomiast bonifikate
z PGE Energia Ciepla S.A. czyli od
producenta energii cieplnej. Takie dofi
nansowanie o trzymuje kazdy kto se
decyduje na korzystanie z centralnej ciep
tej wody, a jej wysoko $¢ zalezy od
zamowionej mocy.

) Ale to jednorazowe wsparcie?

Owszem jednorazowe, ale z punk-
tu widzenia mieszkancéw znacznie
zmniejszajace koszty wybudowania
instalacji.

) A jak wygladajq ceny korzy-
stania z cieptej wody na co
dzien juz po dokonaniu tych
inwestycji?

To zalezy od zuzycia wody
i wielkos$ci budynku. Mamy budynek,
w ktérym jest 8 mieszkan i 16 oséb
i tam metr szeScienny wody kosztuje
prawie 30 zt (to taczny koszt optaty
statej, oplaty za podgrzanie i dostar-
czonej zimnej wody). Natomiast im
wiekszy budynek iilo§¢ mieszkancow
tym cena za metr szeScienny nizsza.
W budynku z 30 mieszkaniami i pra-
wie setkq mieszkancow woda kosztu-
je juz tylko 22 zt za metr.

) Po swoich doswiadczeniach
polecataby Paniinnym cen-
tralng cieptq wode?
Powiemtak. Mieszkatam wmiesz-

kaniu z gazowym piecykiem przepty-
wowym, a takze w mieszkaniu gdzie
byt bojler podgrzewany piecykiem
gazowym. To byly rozwiazania do-
bre, sprawdzaly sie, ale miaty jedng
wade. Spaliny. Tlenek wegla. Ma-
jac tréjke dzieci po prostu batam sie
o nie. Batam sie wstecznych ciggéw.
Batam sie niesprawnej wentylacji.
Mozna to nazwac fobia, a mozna po
prostu dbatoscig o bezpieczenstwo.
Centralna ciepta woda rozwiazuje
ten problem.
Rozmawiak:
Andrzej Kaczmarczyk
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bezpieczenstwo komfort i wygoda niezawodnos¢

Czy wiesz, ze 97 proc.* mieszkancow jest zadowolonych z komfortu
i bezpieczenstwa, ktére daje ciepta woda bez piecyka?

Co wiecej, 95 proc.* uzytkownikéw polecitoby swoim bliskim zmiane systemu
podgrzewania wody na ciepto sieciowe.

* Badania satysfakgji klientow, ktérzy zastapili piecyki instalacja centralnej
cieptej wody, Agencja TNS Polska

www.cieptodlakrakowa.pl





